
بسم الله الرحمن الرحیم 



سلامتاقتصاد واحد 

مبالغ میلیون ریال می باشد.

 ،اطلاعات از  تعهدیHIS سجاد، داشبورد اقتصاد ،

درمان ،گزارشات واحد آمار ، درآمد و بودجه استخراج 
.  گردیده است



پیگیری و 
مطالبات 



لبات پیگیری و مکاتبات صورت گرفته   جهت دریافت  مطا

(تخصیص صادر شده) ریال میلیارد 27مبلغ به 95-93سال ترافیکی مبالغ پیگیری وصول . 1

میلیارد ریال16مبلغ به 96سال ضریب ترجیحی پیگیری مابه التفاوت . 2

(99تقبل مبلغ توسط بیمه در جلسه تیر : شرکت در جلسات متعدد و مکاتبات مکرر)

میلیارد ریال78مبلغ به 97مازاد برسقف سال پیگیری . 3

(99پذیرش مبلغ توسط وزارت، جلسه تیر )

میلیارد ریال 27به مبلغ  98مازاد برسقف سال پیگیری . 4

 ( پیگیری و مکاتبات مکرر و پذیرش اسناد)



بات پیگیری و مکاتبات صورت گرفته   جهت دریافت  مطال

ریال ، پارت دوم میلیارد 9مبلغ :پارت اول )19-پیگیری پاداش و شیوه پرداخت به پرسنل  در شیوع کووید . 5
(21: سومپارت ریال،  میلیارد 14مبلغ :

بری از غذا و دارو به واحد اقتصاد سلامت ، پیگیری تایید اقلام حفاظتی و  راهم حفاظتی انتقال برآورد اقلا. 6
تا کنون مبلغی پرداخت ) میلیارد ریال تا پایان اردیبهشت 97نامه اقلام حفاظت فردی  به مبلغ تفاهم سامانه  

(میلیارد ریال  اقلام خریداری شده است 42نیز مبلغ 1399نشده است و از خرداد 

(میلیارد جذب شده است10) 99میلیارد ریال تا پایان اردیبهشت 27تفاهم نامه اقلام مصرفی به مبلغ . 7

و پیگیری پذیرش نسخ توسط سازمان  HISدر 19–بیماران سرپایی کووید CTSثبت آزمایشات و پیگیری . 8
(میلیون ریال ......... مبلغ به 99خرداد 15نسخه از . 4425ثبت) های بیمه  

%2-%5با میانگین کسور 99و فروردین98ماه اسفندتامین اجتماعی  ارسال رندمی اسنادپیگیری و . 9



ات پیگیری و مکاتبات صورت گرفته   جهت دریافت  مطالب

31به مبلغ 99سال برنامه طرح تحول سلامت  پیگیری جهت وصول مبالغ تخصیصی . 10
12، مرحله 11مرحله دهم  و مرحله % 50پرداختی تا پایان مرحله نهم و حدود )میلیارد ریال 

(نیز تخصیص صورت نگرفته است  1399ماه اول 6مبلغی دریافت نشده است و برای 

جهت جبران کسری )میلیارد ریال  تا پایان خرداد 190مبلغ 1399در سالکاهش درآمدی . 11
(میلیارد ریال80مانده : میلیارد ریال  پرداخت شده  110مبلغ 

میلیارد 156: بیمه سلامت ) میلیارد ریال 384به مبلغ مانده مطالبات بیمه ای . 12
میلیارد 128: بیمه تأمین اجتماعی،(99/5/11آخرین واریزی علی الحساب مورخ )ریال
آخرین )میلیارد ریال10: بیمه نیروی مسلح ، (99/6/2میلیاردریال مورخ 5آخرین واریزی )ریال

(99/5/13واریزی علی الحساب مورخ 



البات پیگیری و مکاتبات صورت گرفته   جهت دریافت  مط

بیمه ) 19-در شیوع بیماری کووید   ICUتخت های تغییر یافته عادی  به پیگیری پذیرش . 13

.(مبلغی محقق نگردید(:)میلیون ریال 1417تامین کسورات 

هزارتومان 600با محاسبه خدمات جنبی به صورت روزانه مبلغ ICUمابه التفاوت تخت عادی به 
هزارتومان 350روزانه مبلغ محاسبه خدمات جنبی به صورت با ICUبه  CCUالتفاوت تخت مابه 

3،500در بخش های فوق به ترتیب مبلغICUبه طور میانگین در صورت بستری بیمار نیازمند 

.میلیون تومان بیمارستان متضرر خواهد شد2میلیون و 

به دلیل عدم پوشش بیمه ای برخی از ( سهم بیمار )افزایش پرداخت از جیب بیماران . 14
19-داروهای درمان کووید



البات پیگیری و مکاتبات صورت گرفته   جهت دریافت  مط

تعداد : سامانه ترافیکی99آمار سه ماهه اول )HISدر سپاس و اطلاعات ترافیکی بررسی و پایش . 15
99و سه ماهه اول 98تسویه سال ( 15,672,876,084:هزینهوجمع کل 1255:پرونده ها

از پزشک و جلوگیری 64)ثبت اطلاعات پزشکان تمام وقت و 99اجرا از سال : )کا2سامانه .16
(میلیون ریال ماهیانه300به مبلغکسورات احتمالی 

ال از ارس) و رصد صورتحساب بیماران سامانه رز  ارسال اسناد بیمه ای به پایش و پیگیری .17
(98مهر 

ارسالی به  سامانه /پرونده 67،822: ارسالی به سپاس/ پرونده HIS :68،579ترخیصی 

% (37)پرونده24،924:  رز



گرفتهو مکاتبات صورت پیگیری ها  

18 .  اقد افراد  فپوشش بیمه ای جهت ( وزارت ، بیمه ، فرمانداری ) و مکاتبات مکرر پیگیری
دن بازه پیشنهاد پوشش فرد بیمار در بالین  بدون پوشش سایر اعضا خانواده و  کوتاه ش)بیمه

(زمانی ارزیابی وسع 

19. محقق)بیمارانحذف ثبت اقلام حفاظتی از صورتحسابپیگیری و مکاتبات مکرر جهت
(  گردیده است

با )HISضریب تعرفه خصوصی در 1.8و تعرفه اتباع با ضریب 99بارگذاری تعرفه  پیگیری . 20•
برابری داشته باشد که متاسفانه با شیوع 2.5-3خصوصی انتظار می رفت که درآمد های اتباع افزایش 1.8اعمال تعرفه 

میلیون ریال بوده و درصورت محاسبه با 17،333: درآمد اتباع 98درسال .(این هدف محقق نگردید19-بیماری کووید 
میلیون ریال71،065: میلیون ریال و درصورت اعمال تعرفه سه برابری43،334: خصوصی معادل 1/8تعرفه 

درآمد واحد -تشکیل جلسات مکرر و محاسبه هزینه)  CTSو  MRIکاهش درآمدی پیگیری .21•
(روزه گزارش1-2های فوق و ارجاع رپیوت به شرکت مپنا و تحویل 



گرفتهو مکاتبات صورت پیگیری ها  

22.  رفع مغایرت جهت و مکاتبات مکرر پیگیریHIS وزارت و داشبورد اقتصاد درمان

(به دلیل بروزرسانی داشبورد  درحال پیگیری: )با توجه به مبنا بودن سپاس در پرداخت های وزارت )

23 . (98)99استحاق سنجی پیگیری و مکاتبات مکرر جهت  یکپارچگی در %

ارسال موفق ( بستری و سرپایی) پیگیری ارسال به سپاس. 24

%98-99: اسناد بستری 

%(   87: 1399مرداد % )75-80: 98اسناد سرپایی از دی 



ها  و مکاتبات صورت گرفتهپیگیری 

:  سمک(دارویی IRCدرمان ، برنامه سمک و انداد و اجرای های شاخص  HIS (سیستم ارتقای . 25

انبار داده ای: سامانه مپینگ کدها و انداد 

(خدمتزنجیره ارجاع  ) صورتحساب بیماران پایش . 26

گاید لاین داروهای پر هزینه و گران قیمت و رفع مغایرت دارویی در پرونده اجرای . 27
گاید لاین در بیمارستان ها جهت دارو های پرهزینه و گران 3-7اجرای )بیماران ترخیصی  

(قیمت

چرخه گردش  دارو و لوازم به اطمینان از )و بررسی چرخه دارویی دارو ها پایش . 28
(و تغییرات قیمتیHISدارویی



پیگیری ها  و مکاتبات صورت گرفته

نظام ارجاع و باز خوراند همکاری در  اجرای . 29

442: 1399/ 1/ 1تعداد ارجاع از 1473: تعداد ارجاع از شروع طرح

6خرمشهر /شادگان 16:  کل بازخوراند از ابتدا

نسخه نویسی و نسخه پیچیهمکاری در اجرای .  30

تراکنش موفق در کلیه بیمارستان ها و پایلوت: نسخه نویسی
بیمارستان شهید معرفی زاده :

ای تراکنشی نداشته ایم و دارو خانه ه:  نسخه پیچی الکترونیکی
.ثبت نامی در طرح منتظر دریافت توکن هستند



پیگیری ها  و مکاتبات صورت گرفته

بیمه های تکمیلی عقد قرار داد  پیگیری . 31

، بستری «پرسنل» آسیا ، ولیعصر 7لشکر ، سازان حافظ دی ، آتیه و البرز :قرار داد عقد 

کارکنان بانک ملی   

ملی ،بیمه نوین، خدمات سرپایی بانکپرسنل بیمه آسیا غیر :در جریان عقد قرار داد 

و شرکت نفت



پرداخت مبتنی بر عملکرد 

راهبری سامانه پرداخت مبتنی بر عملکرد

 چک اسناد کارانه بیمارستانی و دریافت چالش ها و
مشکلات دریافتی پرسنل و پزشکان

تشکیل کارگروه توزیع درآمد اختصاصی

و 98نپرداخت کارانه پرسنلی تا آذر و پزشکان تا آبا: نکته
98تکمیل اسناد پرداختی تا بهمن



کاهش درآمدی

مقایسه با مدت مشابه ( سه ماهه )99کاهش درآمدی رسی بر



نسبت به بازه 99سه ماهه اول بیماران تغییر تعداد نمودار درصد 
98زمانی 
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99بیماران سه ماهه اول ( کاهش)تغییر درآمددرصد 
98زمانی نسبت به بازه 

-درآمد 
مبلغ کاهش 99دارو-درآمد 98دارو

درآمد خدمات 
درصد کاهش 
کل کاهش درآمددرآمد خدمات 

932,232-87,03692,8888,081شهید بهشتی 
2137,947-83,72977,59717,772آیت اله طالقانی

2539,977-83,54373,84120,778شهید معرفی زاده 
3465,799-121,75994,84741,139(عج)ولیعصر 

201,738-3,9033,669784اروند
23177,693-379,970342,84288,554جمع 



(98با مدت مشابه 99ماهه اول 5مقایسه )تغییر تعداد عمل  درصد 

تعداد عمل 
شهید 

بهشتی 
ولیعصر 

شهید 
معرفی زاده 

جمع کل 

13982991273929108640سال

13993230232425868140سال

6-11-15-8درصد تغییر 



(98با مدت مشابه 99ماهه اول 5مقایسه )کا  تغییر تعداد درصد 

ولیعصر شهید بهشتی تعداد کا 
شهید معرفی 

زاده 
جمع کل 

1398196,884227,321272,758696,964سال 

1399267,348204,381239,386711,115سال 

122-10-36درصد تغییر 



با مدت 99ماهه اول 5مقایسه )جزء حرفه ای قابل توزیع تغییر درصد 
(98مشابه 

جمع کل معرفی زاده ولیعصر بهشتی طالقانی سالاول ماهه  5

1,39872,49880,85581,62881,547316,528

1,39951,24391,13585,96969,450297,797

6-15-29135-درصد تغییر 



کز کل به تفکیک مراز اقلام حفاظتی  درصد هزینه 

بیمارستان 
طالقانی

بیمارستان 
(عج)ولیعصر

بیمارستان 
شهید بهشتی

ی بیمارستان معرف
زاده

فوریتهای 
پزشکی

مرکز 
بهداشت 

آبادان
سایر مرکز 

312013965درصد هزینه اقلام از کل 



98عملکرد 



(99ماهه4)درصد یارانه هر سرویس خدمتی از کل یارانه 
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درصد هر بیمارستان از کل یارانه پرداختی بر مبنای
(99ماهه 4)صورتحساب

34%
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1398سال دانشکده نمودار پابن لاسو بیمارستان های 

ایت اله طالقانی

شهید بهشتی

(عج)ولیعصر 
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پتانسیل و 
ظرفیت ها



ظرفیت آزمایشگاه جامع  تخصصی
هادادهدقتوصحتتعیینولازممجوزهایاخذازپسانجامقابل:متریفلوسیتوآزمایشات

همچنینوکروناتشخیصآزمایشگاهکاراتمامازپسانجامقابل:شناسیویروسومولکولیآزمایشات
هادادهدقتوصحتتعیینولازممجوزهایاخذازپس

هادادهدقتوصحتتعیینولازممجوزهایاخذازپسانجامقابل:الکتروفروزیس

دقتوصحتتعیینولازممجوزهایاخذازپسانجامقابل:الایزاروشبابیولوژیکهاینمونهآنالیز
هاداده

ادهددقتوصحتتعیینولازممجوزهایاخذازپسانجامقابل:کارطبوصنعتیایمنیآزمایشات
ها

هادادهدقتوصحتتعیینولازممجوزهایاخذازپسانجامقابلاسپیرومتر,:تنفسآزمایشات



:ظرفیت توریسم سلامت

 تعرفه خصوصی در 1.8اتباع خارجی برابر با 1399تعرفه سالHIS  بیمارستان های
پذیرش توریسم 19-تابعه بارگذاری و تعریف شد لیکن به دلیل شیوع ویروس کووید

:  درآمد اتباع 98درسال . انجام نگرفت و درآمدهای پیش بینی شده محقق نگردید
: خصوصی معادل 1/8میلیون ریال بوده و درصورت محاسبه با تعرفه 17،333
میلیون ریال71،065: میلیون ریال و درصورت اعمال تعرفه سه برابری43،334



ظرفیت توریسم آموزش

 ید ضیایی مشترک دانشگاه تهران در پروژه پردیس بین الملل دانشکده آبادان و انتصاب آقای دکتر وحهمکاری
مورخ 1852/56/11/99به عنوان مسئول راه اندازی و رئیس شعبه آبادان پردیس بین الملل به شماره نامه 

31/3/99

10/4/99اعلام آمادگی و پیشنهاد همکاری دانشکده پرستاری ومامایی دانشگاه تهران با عنایت به جلسه مورخ
در دو رشته پرستاری و بهداشت باروری و همچنین پذیرش در رشته ph.Dدر خصوص پذیرش دانشجویان 

به صورت  nursing informaticsو راه اندازی رشته ارشد ... ( وNICU)  ،CCNهای ارشد پرستاری 
آنلاین

دانشجوی پزشکی50: مجوز



:چالش

1399ماهه اول سال 5مبلغ  اسناد  بیمه سلامت در % 25حدود ) سقف بیمه سلامت و اسناد مازاد بر سقف
(میلیارد ریال52میلیارد ریال ماهیانه از مبلغ 11مبلغ : ، مربوط به بیماران کرونایی 

 مانده مطالبات بیمه ای

 کسورات تخت های تغییر یافتهCCU و عادی بهICU(متضرر شدن بیمارستان)

(کسورات بیمه) اشکال در فرایند شروع به کار پزشکان تمام وقت

 (افزایش تخفیفات)پوشش بیمه ای بیماران فاقد بیمه و فرایند زمانبر ارزیابی وسع

خروج پزشکان از تمام : ریفرال کرونا و معرفی زاده: طالقانی ) کاهش محسوس جزء حرفه ای بیمارستان
(وقتی

(افزایش شکاف بین درآمد و هزینه)(؟؟؟)و رشد هزینه %( 10-15)عدم تطابق رشد تعرفه سالیانه

 تحلیل هزینه ای : از کل هزینه، هزینه حقوق و مزایای نیروی انسانی%(40-50)رشد هزینه نیروی انسانی
1398سال 



پیشنهادات و راهکار 
 ظرفیت آزمایشگاه جامع

(دانشجویان بین المللی)توریسم آموزش

 تخت های % 10استفاده از ظرفیتVIP  وIPD

 پیگیری مطالبات

 استفاده از ظرفیت خیرین

 استفاده از ظرفیت آموزش و غذا و دارو در زمینه پیگیری مجوز استخدام و  مدیریت نیروی انسانی
اجرای گاید لاین ها و خرید های راهبردی و مدیریت داروهای گران قیمت

 کاهش خدمات زنجیره ارجاع

 (پیگیری بیماران بستری آزاد در بیمارستان) کاهش تخفیفات

حذف خرید های غیر ضرور و کاهش هزینه های بازار

 استفاده از صورتحساب دوره ای و صدور برگ صندوق موقت در بستری های طولانی مدت




